
Informace poskytované tímto projektem odrážejí chápání jeho organizátorů a jako takové nejsou právně závazné. Závazný výklad práva Evropské unie je ve 
výlučné pravomoci Evropského soudního dvora. Jakékoli poskytnuté rady nebo pokyny nemohou nahradit požadavky nařízení o označování energetickými 
štítky a ekodesignu nebo jednotlivých aktů v přenesené pravomoci, které jsou závazné v celém rozsahu a přímo použitelné ve všech členských státech EU.

Spolufinancováno Evropskou unií. Projekt Compliance Services je spolufinancován programem LIFE na základě smlouvy č. 101120843. 
Vyjádřené názory a stanoviska jsou však názory a stanoviska autorů a nemusí nutně odrážet názory Evropské unie nebo agentury CINEA.  
Evropská unie ani orgán poskytující dotaci za ně nemohou nést odpovědnost.

Poskytované informační služby 
V období 2024–2026 vám projekt Compliance Services poskytne 
obecné a produktové pokyny a nástroje, které vám pomohou plnit 
nařízení o energetickém štítkování.  
 
K dispozici jsou následující typy nástrojů:

´´ Návody: Návody týkající se jak obecných legislativních aspektů, 
tak těch, které se zaměřují na konkrétní produktové skupiny.

´´ FAQs: Soubor konkrétních otázek týkajících se nařízení, které 
byly předloženy zúčastněnými stranami a již zodpovězeny 
Evropskou komisí.

´´ Webináře: Webináře věnované vybraným tématům legislativy 
energetického štítkování.

´´ E-learning: E-learning poskytující interaktivní školení různých 
témat energetického štítkování.

´´ Tyto nástroje jsou dostupné prostřednictvím webového 
portálu s podrobnými informacemi o jednotlivých 
produktových kategoriích, o plošných požadavcích 
a s možností objasnění konkrétních problémů prostřednictvím 
helpdesku.

´´ Zahrnuté kategorie produktů: Projekt Compliance Services 
se zaměřuje na kategorie produktů, u nichž se zavádějí nová 
nařízení o energetickém štítkování a/nebo ekodesignu nebo 
se taková nařízení připravují. Jsou to např. sušičky prádla, 
produkty pro vytápění, teplou vodu a klimatizaci, technologie 
solárních tepelných a FV panelů.  

Vezměte prosím na vědomí, že konkrétní časový plán týkající se 
nových informací a nástrojů bude záviset na finalizaci nařízení pro 
jednotlivé produkty na úrovni EU. Začátkem roku 2025 jsme zahájili 
informační servis s bubnovými sušičkami prádla a v letech 2025 
a 2026 se bude rozsah průběžně rozšiřovat. 

Kdy působíte na trhu EU jako obchodník 
nebo osoba zajišťující instalaci?
Ať už výrobky prodáváte nebo instalujete, musíte plnit některé 
požadavky. Konkrétní požadavky se liší v závislosti na vaší roli 
a předpisech, které se vztahují na příslušnou kategorii produktů.

Obchodník
V souvislosti s nařízením o ekodesignu a energetickém štítkování 
jednáte jako obchodník, pokud prodáváte nebo pronajímáte 
výrobky, které dodavatelé (výrobci nebo dovozci) uvedli na trh EU.

Osoba zajišťující instalaci 
Za tu jste považován, pokud zapojujete nebo uvádíte do provozu 
výrobky, které dodavatelé (výrobci nebo dovozci) uvedli na trh EU.

Vezměte prosím na vědomí, že můžete zastávat více rolí, z nichž 
každá má svůj vlastní soubor povinností. Pokud například dovážíte 
produkty ze země mimo EU a zároveň je instalujete, budete 
dovozcem i osobou zajišťující instalaci, tedy nebudete mít pouze 
roli obchodníka, ale také dodavatele. V tomto případě prosím 
nahlédněte i do našich informačních materiálů pro dodavatele.

Služby pro obchodníky a osoby zajišťující instalaci
Pokud na trhu EU prodáváte (a instalujete) výrobky, na které se vztahují právní předpisy o energetických štítcích, 
musíte splňovat požadavky týkající se obchodníka (což je legislativní termín zahrnující maloobchodníky, e-shopy atp.) 
včetně např. uvádění informací o produktech v místě prodeje a na stránkách internetových obchodů.

Když potřebujete pomoci  
se správnou implementací legislativy  
o ekodesignu a energetickém štítkování

Compliance Services 
 



Nařízení EU o energetických štítcích poskytují normy energetické 
účinnosti a vodítka pro kupující pro přibližně 20 skupin výrobků 
na trhu EU. Tato legislativa zavádí podpůrná opatření přinášející 
významné úspory energie jednotlivým spotřebitelům a ekonomice 
jako celku, a je tak zásadním prvkem pro dosažení cílů EU v oblasti 
energetické účinnosti, hospodářského rozvoje, ochrany klimatu 
a zákazníků, jakož i potřeb energetické bezpečnosti. 

Energetické štítky i právní předpisy o ekodesignu musí být 
pravidelně aktualizovány, aby odrážely vývoj trhu a technologií. 
Díky tomu, že legislativa pokrývá stále více kategorií produktů, se 
významné části zákazníků, soukromých i institucionálních, snižuje 
spotřeba energie.

V období 2024–2026 budou kategorie výrobků, na které se vztahuje 
aktualizovaná nebo nová legislativa týkající se energetického 
štítkování a ekodesignu, zahrnovat mimo jiné topné systémy, 
klimatizace, solární tepelné a FV panely a bílé zboží, jako např. 
sušičky prádla.

Projekt Compliance Services proto klíčovým účastníkům trhu 
poskytuje tuto podporu s cílem zvýšit jejich informovanost 
a usnadnit porozumění, zavedení do praxe a efektivní využití 
databáze EPREL.

Web portal: www.product-compliance-services.eu

Project coordinator: AEA - Austrian Energy Agency  

Při zavádění nových nebo aktualizovaných právních 
požadavků je třeba plné pozornosti příslušných 
účastníků trhu, zejména dodavatelů a obchodníků. 

Služby pro obchodníky a osoby zajišťující instalaci
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Projekt Compliance Services je spolufinancován programem LIFE  
na základě smlouvy č. 101120843. Vyjádřené názory a stanoviska jsou však názory  
a stanoviska autorů a nemusí nutně odrážet názory Evropské unie nebo agentury CINEA.  
Evropská unie ani orgán poskytující dotaci za ně nemohou nést odpovědnost.

´´ Webové stránky projektu: www.product-compliance-services.eu

´´ Koordinátor projektu: AEA – Austrian Energy Agency  Kontakt 

Evropské organizace

www.product-compliance-services.eu

EHI – ASSOCIATION OF THE EUROPEAN HEATING INDUSTRY

EHPA – EUROPEAN HEAT PUMP ASSOCIATION

ESTIF – SOLAR HEAT EUROPE/ EUROPEAN SOLAR THERMAL INDUSTRY 

EPIA – EPIA SOLARPOWER EUROPE 

ECOS – ENVIRONMENTAL COALITION ON STANDARDS 

Národní organizace

ADEME – �AGENCE DE L‘ENVIRONNEMENT ET DE LAMAITRISE DE 
L‘ENERGIE – Francie 

ADENE – AGENCIA PARA A ENERGIA – Portugalsko  

ALTROCONSUMO EDIZIONI SRL – Itálie 

APED – �ASSOCIAÇÃO PORTUGUESA DE EMPRESAS DE 
DISTRIBUIÇÃO – Portugalsko 

ENERGISTYRELSEN – DANISH ENERGY AGENCY – Dánsko 

SEVEn, THE ENERGY EFFICIENCY CENTER z.u. – Česká republika 

VORES BUREAU – Dánsko 

Tento portál nabízí návody a nástroje pro dodavatele, obchodníky a instalační firmy. Důraz 
je kladen na nové předpisy od roku 2023 do roku 2027, zejména pro vytápění, klimatizaci, 
fotovoltaické produkty a bílé zboží. V závislosti na finalizaci předpisů budou v letošním roce k 
dispozici další nástroje a informace. Témata specifická pro produktové skupiny zahrnují podrobná 
vysvětlení nových a změněných požadavků a harmonogram jejich implementace.

Témata zajímavá pro ty, kteří prodávají nebo instalují dotčené produkty: Jaká je vaše role? /  
Jakých produktů se změny týkají? / Jaké jsou vaše povinnosti? / Databáze EPREL / Online prodej / 
Kamenné obchody / Propagační a jiné materiály / Příprava pro kontrolu dozorovým orgánem.
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