QUICK vejledning

i butikken

Forhandler

Sadan energimarker du korrekt

Som forhandler er det dit ansvar og lovpligtigt at saette et energimaerke
pd de energirelaterede produkter, der udstilles i butikken.

Energimaerket styrkes

I mere end 30 ar har energimaerket hjulpet forbrugere med at veelge
de mest energieffektive produkter.

Den nuvaerende energiskala (A*** - D) er dog blevet mindre
gennemskuelig med tiden. Derfor har EU besluttet at skaerpe
kravene og reskalere energimaerket.

Det nye energimaerke indeholder skalaen A-G og vil over de
kommende ar blive introduceret i etaper pa alle produktgrupper.
Der vil derfor vaere en periode, hvor forbrugeren kan mede to typer
energimaerker i butikkerne .

Hvilke produkter skal energimaerkes?

Det er et lovkrav at energimeerke produkter, nar de udstilles i en
butik. Dette gaelder dog ikke salg af brugte produkter. Dog geelder
visse undtagelser. Find undtagelserne i Blue Guide.
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Den vaesentligste forskel er den nye
A - G skala og en QR-kode, som leder
forbrugeren direkte til EPREL, hvor de * 8
kan finde produktdatablad og andre
informationer.
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Feelles for begge maerker geelder:

B Energimaerket skal vises i sin helhed og i original farve.
B Der gzlder forskellige starrelseskrav til de enkelte produkter
(lees mere i starrelsesguiden).

Det er dit ansvar som forhandler/butik bl.a., at:

B Alle produkter har et energimaerke synligt pa fronten eller
ovenpa produktet, med undtagelse af fjernsyn og elektroniske
skaerme, hvor energimaerket gerne ma vises digitalt via
produktet.

B Anmode om et energimaerke hos leverandgren, hvis du ikke har

et maerke. De nye energimaerker kan ogsa printes direkte fra

EPREL.

Energimaerkets modelbetegnelse stemmer overens med produktet.

Udlevere produktdatabladet pa forespgrgsel fra kunder.

Bemaerk, at alle energimaerkede produkter skal have et

energimaerke indlagt i emballagen, sa det kan tages ud og

paferes det udstillede produkt i butikken.

Produkter udstillet i butikkens udstillingsvinduer skal ogsa bzere
et energimaerke. Produkter i emballage skal vaere energimaerkede.
Undtaget er lyskilder, fiernsyn og elektroniske skaerme, hvor
producenten altid er forpligtet til at paseette et energimaerke pa
emballagen.

Markedskontrol

Erhvervs gennemfarer labende butikskontrol.

Rettes der ikke op ved forkert eller ingen brug af maerket, kan det ende
med politianmeldelse og badestraf.

Find mere information
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https://www.product-compliance-services.eu/dk/faa-svar-hos-helpdesk-
kundeservice

Find eksempler pa de mest typiske fejl pa bagsiden

Vejledningen erstatter ikke geeldende krav i forordningerne
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Forkert storrelse eller
sort/hvid energimaerke
Energimeerket skal vaere af en
bestemt minimumsstarrelse og
i den korrekte farve. Laes mere i
denne vejledning.

Intet energimaerke pa
produktet

Alle produkter skal beere et
energimaerke.

Ma du selv printe dine energimaerker?

Ja, men veer opmaerksom p3, at printkvaliteten er tilstraekkelig.

Vi anbefaler, at du fremfor at printe anmoder leverandgren om et
nyt energimeerke. Leveranderen er forpligtet til at sende dig et nyt
energimaerke inden for fem arbejdsdage.

Gdelagte energimaerker og
ikke laesbare QR-koder

QR-koden skal vaere mulig at scanne.
@delagte energimaerker er ikke tilladte.

Skal produkter pa lageret vaere energimaerket?

Hvis kunderne ikke har adgang til dit lager, skal produkterne ikke
baere et energimaerke.
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Fejlplacering af Begge maerker vises
energimaerket samtidigt

Det er ikke tilladt at vise bade
det eksisterende og det nye
energimaerke samtidigt.

Det er ikke tilladt at placere
energimaerket inden i
produktet - heller ikke i
integrerede hvidevarer eller
produkter med en glasrude.

Udstillingsvinduer

Produkter udstillet i udstillingsvinduer skal baere energimaerker.

Skal professionelle produkter energimaerkes?

Kele/fryseapparater, der anvendes til direkte salg herunder ogsa
apparater, der salges til kgling af andre artikler end fadevarer skal
baere et energimaerke. Andre professionelle produkter som f.eks.
vaskemaskiner skal ikke bzere et energimaerke. Det anbefales, at du
tydeligt markerer, hvis et produkt er et professionelt produkt.

Ma man lave et manilla maerke med pris pa den
ene side og energimaerket pa den anden side?
Nej, energimaerket skal altid veere synligt for kunden.
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svar-hos-helpdesk-kundeservice services

Koordineret af Compliance Services-projektet er af LIFE-

under kontrakt nr. 101120843. De oplysninger, der stilles til

radighed gennem dette projekt, afspejler projektgruppens forstaelse og er derfor ikke juridisk bindende. En bindende fortolkning

e

AUSTRIAN ENERGY AGENCY

enkeltheder og finder direkte anvendelse i alle EU-medlemsstater.

af EU-retten henharer udelukkende under Den Europzeiske Unions Domstol. Enhver radgivning eller vejledning, der gives, kan ikke
erstatte kravene i forordningerne om energimzrkning og ecodesign eller de enkelte delegerede retsakter, som er bindende i alle

GOMPLIANCESERVICES

Medfinansieret af Den Europaeiske Union. De synspunkter og holdninger, der kommer til udtryk, er dog udelukkende forfatterens/

forfatternes egne og afspejler ikke nadvendigvis Den Europzeiske Unions eller CINEA's synspunkter og holdninger. Hverken Den

Europziske Union eller den tilskudsgivende myndighed kan holdes ansvarlige herfor.
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