Generel vejledning

Verifikation i EPREL
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Virksomheder og individuelle personer skal veere verificeret for at registrere produkter i
EPREL. Denne vejledning er en trin-for-trin guide igennem verifikationsprocessen.

Verifikation af leverandgrer

EU-Kommissionen stiller krav om, at energimeerkede
produkter skal registreres i det europeeiske produktregi-
ster (EPREL), og at leverandgrer skal verificeres.

Alle energimeerkede produkter pa det europasiske
marked skal kunne sgges frem i den offentlige del af
EPREL, og nar forbrugere scanner produktets QR-kode
pé energimeerket.

For endnu ikke-verificerede virksomheder geelder det:

» |kan ikke registrere nye produkter eller foretage
eendringer i EPREL for allerede registrerede produkter.

*  Har I registreret produkter i EPREL, inden kravet om
verificering tradte i kraft, vises disse produkter:
- Med en advarsel om, at | ikke er verificeret.
- Ikke i s@gninger i den offentlige del af EPREL.

Verifikationsprocessen skal bl.a. sikre, at:

Oplysningerne i EPREL er korrekte og kommer fra
palidelige kilder

Det kun er virksomheder etableret i EU/E@S og
Nordirland, der kan registrere produkter i EPREL

Virksomhedens navn og varemeerke ikke misbruges

Virksomheder og individuelle personer

For at blive verificeret som virksomhed skal man indkgbe
et elektronisk segl. Hvis man er en individuel person
(det vil sige, uden en virksomhedstilknytning) skal ind-
kabes en digital signatur.

Er man ansati en virksomhed og skal verficere virk-
somheden i EPREL, kan man ikke anvende sin digitale
signatur. Man skal derimod anvende virksomhedens
elektroniske segl.

| langt de fleste tilfeelde er det saledes ikke tilstreekkeligt
med en digital signatur.

Digital signatur/elektronisk segl

En digital signatur/et elektronisk segl er det samme som
en elektronisk underskrift. En digital signatur/elektronisk
segl validerer, at man er den person/virksomhed, som
man udgiver sig for at veere. Den digitale signatur/det
elektroniske segl er lige sé bindende som den under-
skrift, man saetter pa et papir.

Hvordan anskaffer man sig et elektronisk segl
eller en digital signatur?

Du kan finde en udbyder pa listen over godkendte ud-
bydere pa EU-kommisionens side . Danske udbydere
har tilkendegivet, at de ikke vil udbyde et elektronisk
segl grundet det kraftige prisfald pa leverancen. Danske
virksomheder skal derfor henvende sig til de andre ud-
bydere pa listen, da et elektronisk segl fra en godkendt
udbyder anerkendes af alle medlemslande.

Markedsprisen for et segl er ca. EUR 300 inkl. cloud
Iasning, personling online vejledning (engelsk), webinar,
tre maneders gyldighed m.m.

Elektronisk segl

For at kunne kgbe et elektronisk segl pa vegne af en
virksomhed, skal man opfylde et af disse kriterier?:

e Delegeret medarbejder fra organisationen

e Delegeret juridisk repreesentant fra organisationen

e Juridisk repreesentant for organisationen
Det elektroniske segl kan anvendes af alle personer i

organisationen. Dog er den person, som det elektroni-
ske segl er udstedt til, ansvarlig for, at seglet anvendes

korrekt.

Det elektroniske segl skal kun anvendes én gang til
selve verificeringen og ikke ved registrering af hvert

enkelt produkt.

VIGTIGT! TYPISK FOREKOMNE FEJL

® Alle virksomhedsoplysninger skal veere identiske
med informationerne i jeres elektroniske segl

e | feltet “Business Register ID” skal virksomheden
skrive (ordret) “CVR".
Feltet skal ikke udfyldes med virksomhedens CVR-
nummer, men derimod skal det nationale virksom-
hedsregister angives - for danske virksomheders
vedkommende er dette “Det danske CVR register”,
forkortet som “CVR".

Ved oprettelsen af virksomheden i EPREL er det
ikke obligatorisk at udfylde feltet “Organisation
Identifier”.

Ved verifikationsprocessen skal dette felt dog
udfyldes.

Organisation Identifier har samme struktur som et
EUID, som kan findes via Business registers (BRIS)
f.eks. NRT[landekode][Business Register ID].[Busi-
ness registration number] - DKCVR.123456.
Organisation Identifier kan ogsa findes i metadaten
i virksomhedens elektroniske segl.

“Identity Type Reference” er en drop down menu,

hvor der kan veelges mellem de geengse Organisa-
tion Identifier standarder.

"Et elektronisk segl skal overholde kravene i ETSI EN 319 412-1 standarden

2 Sperg QTSP udbyderen for mere information, da det kan variere fra udbyder

til udbyder
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https://energy-efficient-products.ec.europa.eu/suppliers_en#list-of-trust-service-providers-qtsp
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Trin-for-trin vejledning

0 Anskaf et elektronisk segl (se mere information herom pa side 1)

9 Log ind i EPREL -> klik pa organisationer -> administrer organisation -> verfication

| PRODUKTER ¥

h Generelle oplysninger

EPREL Product Registration

(oSNNIl NS e gl ADMINISTRATION ¥ OM APPLIKATIONEN

TM  Brands/varemaerker

Oplysninger om leverandgrorganisation

5 Kontakipersoner

Generelle oplysninger

ﬁ Brugere

Legal identity

& Verification

The legal identity refers to the legal entity status of the organisation / company r
charge with the product registration process in EPREL, but to the legal entity statu

e Indtast oplysningerne for den person, som seglet er udstedt til

m EPREL Product Registration

g Generelle oplysninger

om
TM  Brands/varemaerker

E Kontaktpersoner Vetification

& Brugere

&  Verification

Electronic verification

Fornavn
Efternavn

Email

Request the PDF declaration to be sealed
Please enter the following details of the person acting as legal representative of your organisation.

You will be able to download the PDF declaration from here.

W EPREL Product Registration o

LLONEINOVZIRA ADMINISTRATION ¥ OM APPLIKATIONEN

g Generelie oplysninger

Oplysninger om leverandgrorganisation
TM  Brands/varemeerker

8 Kontakipersoner Verification

& sugere 9

Unverified

&  verification

Electronic verification

The PDF declaration to be sealed is being created. An email will be sent to the Supplier Admin when the PDF declaration is ready for
download. This process should normally take a few minutes. Meantime, you can refresh the page to check the latest status, or restart the

verification if the waiting time is too long.

Du vil modtage en e-mail, nar verifikationsfilen er klar til at blive downloadet.

§ LOVKRAV
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Trin-for-trin vejledning (fortsat)

e Herefter genereres en verifikationsfil (et PDF dokument), som nu skal forsegles. Klik pa den
grgnne knap for at downloade dokumentet. Hvis indholdet gnskes a&ndret, skal der genereres en
helt ny verifikationsfil.

@i@? EPREL Product Registration

=| @A |Propukter v NUNANAINERG ADMINISTRATION ¥ OM APPLIKATIONEN

lag  Generelle oplysninger

om
TM  Brands/varemaerker

[E  Kontakipersoner Jestrication

& Brugere 9

&  Verification

Electronic verification

Verification file is ready for download.
Download the verification file and get it sealed by a responsible person in the supplier's organisation.

After clicking “Download verification file" the file will be downloaded to your disk, the process will move to step 2 for uploading the file sealed.

& Download verification file

Click "Restart” if you want to restart the entire verification process again.

Eksempel pa verifikationsfil, for den er blevet forseglet

ERKLARING

FOR ORGANISATIONER, DER FUNGERER SOM LEVERAND@RER'

Undertegnede, Andrea Andreasen, e-mail Andrea@Andreasen.dk, der fungerer som organisationens
juridiske repraesentant

Virksomhed

erkleerer, at nedenstdende detaljerede oplysninger er korrekte pa undertegnelsesdatoen:

Virksomhedsnummer: 12345678

Virksomhedsregisternummer: CVR

Registreringsland som juridisk enhed: Danmark

Momsnummer: DK12345678

Organisationens adresse:
Gade/plads/omréde: Hovedgade, 123
Postnummer: 1234 By: Kgbenhavn Land: Danmark
Websted:

Jeg erkleerer, at denne organisation kun vil registrere modeller i EPREL under navne/varemeaerker, som den
ifglge loven har ret til at registrere.

Digital signatur

Dokumentet er blevet automatisk genereret og elektronisk forseglet af Europa-Kommissionen. Det skal
forsegles elektronisk af en bemyndiget repraesentant for organisationen og sendes tilbage til Kommissionen.

P
althe
* ;s

European
Commission

Digially signe by:
£C_SEAL TEST (European Commission)
Reason: EPREL (European Product Registry for
Eneray Labeling)

Date: 2022.07-04 06:27:44 UTC

'En leverandgr: en producent i Unionen, den bemyndigede repraesentant for en producent, der ikke er etableret i
Unionen, eller en importgr, der bringer et produkt i omsaetning pa EU-markedet (jf. artikel 2, nr. 14, i forordning (EU)
2017/1369).
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Generel vejledning

Trin-for-trin vejledning (fortsat)

e Forsegl verifikationsdokumentet (spgrg udbyderen om vejledning hertil)

e Klik pa den bla knap og opload nu det forseglede verifikationsdokument i EPREL

m EPREL Product Registration

g Generelle oplysninger

Oplysninger om
TM  Brands/varemerker

[B  Kontakipersoner jledticaticn

& Brugere 9

&  Verification

Electronic verification

Request verification file
Upload the file here by clicking the button "Upload & verify verification file". The file uploaded will be send for electronic verification and the result will be show.
If verification fails you can always come back to this step and upload a new one, or restart the process from the beginning.

Click "Download verification file” if you want to download the verification file again.

1 Drop your supplier's verification file sealed here (Max. 1MB) m

Hvis verifikationsfilen ikke indeholder de ngdvendige informationer eller segl, vil verifikationen fejle
| eksemplet nedenfor er der uploadet en verifikationsfil uden segl.

Nar verifikationsfilen er oploadet succesfuldt, er verifikationsprocessen fuldfart.
Verifikationsprocessen skal pt. kun foretages én gang pr. virksomhed.

NCE ) ) danskc @
R . EPREL Product Registration ViLa Lauidsen (1002egf7) -

A | prooukTER v VARG ADMINISTRATION ¥ OM APPLIKATIONEN

g Generelle oplysninger

Oplysninger om leverandororganisation Unverified
TM  Brands/varemzerker

E5 Komapersoner Vedfication

8 Brugere

& verfication

Electronic verification

The supplier's organisation has been verified and the result is:

Rejected
o B
2 seals are required.

To better understand the rejection reasons, check the Electronic Verification documentation (section: "List of Rejection Reasons”).
Rejected by: EC on 01/07/2022 11:10:00

Click ‘Restart” if you want to restart the entire verification process again
Click "Back if you want to upload a new verification fle.

B .
By PRl verifcation fle_656216.pd

« Restart [l < Tilbage

ke

Hvis verifikationen mislykkedes, kan du genstarte verifikationsprocessen ved at trykke pa
“Restart” knappen.

aUIBBUILPI0IO) | ABLY 8puBplaeb axyI Je1eISsie uabulupalla) ‘GZ0Z 1eniqe4



°
@.0 Energistyrelsen § LOVKRAV

Generel vejledning
Trin-for-trin vejledning (fortsat)

0 Verifikationsprocessen godkendes/afvises indenfor et par minutter. Du far besked herom pr. mail

_

g Generat |n@non
Supplier Organisation detail

TM  Brands/Trademarks

[ conacts Verification

& usess

& vedfication I
Electronic verification

The supplier's organisation has been verified and the result is:

Verified by: EC on 13/12/2021 10:04:00

Efter verfikationsprocessen er fuldfart, kan alle virksomhedens produkter nu sgges via EPRELs sgge-
funktion og ved scanning af energimeerkets QR-kode.

Bemeerk, at det elektroniske segl kun skal anvendes én gang, og det er ved verificering af virksomheden.
Andres virksomhedens oplysninger i CVR-registeret f.eks. navn/adresse, skal virksomheden verificeres

pa ny. Det elektroniske segl skal sdledes ikke anvendes ved hver registrering af produkter i EPREL.

Typisk stillede spgrgsmal

Hvad ger jeg, hvis vores firma skifter navn/
adresse?

Du bedes kontakte din udbyder af det elektroniske
segl for at f4 dit segl opdateret, og du skal verificere
din virksomhed igen i EPREL.

Hvad menes der med “Central Business Register”
Central Business Register er for danske leverandgrer
Erhvervsstyrelsens CVR-register.

Accepterer EPREL zip-pakkede filer?

Nej, EPREL accepterer ikke zip-pakkede filer.
Du er derfor ngdt til at udpakke de zip-pakkede filer
og herefter oploade filerne i EPREL.

Find mere information pd EPREL Workspace Forum
her. (kreaver login) eller EPREL vejledningen her.

Typiske arsager til, at verifikationen afvises

1. Du har ikke skrevet “DK” foran CVR-nummeret.

2. Der er uoverensstemmelse mellem CVR-registeret
og dit elektroniske segl. Maske skyldes det, at jeres
virksomhed har eendret adresse eller navn? Du
bedes kontakte din segl-udbyder og rekvirere et nyt
segl med de korrekte oplysninger.

3. Postnummeret i CVR-registeret og dit elektroniske
segl er ikke det samme. Du bedes kontakte din
segl-udbyder og rekvirere et nyt segl med de kor-
rekte oplysninger.

4. Dit certifikat er udlgbet. Du bedes kontakte din segl-
udbyder og forleenge varigheden/kabe et nyt segl.

5. Du har glemt at forsegle verifikationsdokumentet.
Se vejledningen fra din segl-udbyder.

6. Du prgver at bruge MitID eller en elektronisk signa-
tur til verifikationsprocessen for en virksomhed.
Du skal i stedet kontakte en segludbyder og kabe et
elektronisk segl.

Ved spargsmal om verifkation i EPREL

For danske henvendelser:

For engelske henvendelser:

Laes mere om EPREL pa Enerigstyrelsens hjemmeside

og pa EU-kommisionens hjemmeside

oUIBBUIUPI0IO) | ABLY BpUBp|eeb oI JeneIsie usbulupalfe) ‘G20z Jeniqe4


mailto:ecodesign%40ens.dk?subject=Sp%C3%B8rgsm%C3%A5l%20vedr.%20EPREL%20verifikationsproces
mailto:ENER-EPREL-HELPDESK%40ec.europa.eu%20?subject=Question%20regarding%20the%20EPREL%20verificationprocess
https://ens.dk/analyser-og-statistik/produktdatabasen-eprel
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fenergy-efficient-products.ec.europa.eu%2Fsuppliers_en%23register-a-model-in-eprel&data=05%7C02%7Celisabeth%40voresbureau.dk%7Ca737eba4c2a748f3c6d508dd1b627346%7Cd85f2435b5f949b092bbb2450f8c4fbf%7C0%7C0%7C638696831881596637%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=dibB895mRx14gIHN4IhmPQv%2Fl3kV9x5po2NtMk8L5qs%3D&reserved=0
https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/wikis/display/EPREL/EPREL+Workspace+Forum
https://energy-efficient-products.ec.europa.eu/document/download/0270e898-826e-4f46-b809-d6446f85d01b_en?filename=EPREL%20-%20User%20Guide%20-%20Suppliers%20v1.40.pdf

